











COMO EVITAR ACIDENTES COM A Para evitar danos na rede de distribuicao de Gas Natural, o mais

importante € comunicar a COMPAGAS antes de executar qualquer

REDE DE GAS NATURAL CANALIZADO servico nas vias e calcadas. Para conhecer com exatidao por onde

estad passando a tubulacdo e realizar obras com seguranca.

O que fazer em casos de danos
E vazamentos na rede de gas natural
canalizado em vias publicas

* Elimine fontes de ignicao e se afaste
da area de risco;

* Oriente as pessoas para nao
se aproximarem do local;

* Ligue imediatamente para a COMPAGAS
no 0800 643 8383 e para
o Corpo de Bombeiros no 193;

FICA A DICA!

Mesmo um dano superficial em um tubo ja é um
grande risco de vazamento de gas. Em algum
momento a parede fragilizada pode romper,
sofrendo vazamentos e transtorno ao entorno.



REDES INTERNAS: DENTRO
DOS CLIENTES DA COMPAGAS

As redes de Gas Natural localizadas dentro das propriedades privadas
sdo chamadas Redes Internas e ficam sob responsabilidade dos clientes
da COMPAGAS. Além de ter o conhecimento preciso da sua localizacédo,
devem garantir a auséncia de danos que possam levar a vazamento de

gds e comprometam a seguranca.

O que fazer em casos de danos e vazamentos
Dentro da propriedade dos clientes

* Elimine fonte de ignicao, isole o local e se afaste da area de risco.

* V4 até o abrigo da estacdo de gas e feche a valvula vermelha. Assim
vocé interrompera o fluxo de gas para o trecho da rede danificada.

* Se houver um cadeado no abrigo, a chave devera estar a disposicdo
na portaria ou com o responsavel pelo estabelecimento estando sempre
em lugar acessivel. Em modelos de estacdes sem cadeado a valvula
vermelha terd acesso por uma pequena janela.

Medidas de conserto:

* CASO NAO TENHA ACESSO A VALVULA, * O cliente é responsavel por

O ponto de transicao

ACIONE IMEDIATAMENTE A

COMPAGAS PELO 0800 643 8383

* Providencie o conserto do tubo
danificado através de uma empresa
qualificada e encaminhe o laudo

de estanqueidade da sua rede

de gas com a ART (Anotacao de
Responsabilidade Técnica), para
gue a COMPAGAS restabeleca o

providenciar o reparo do tubo
danificado com uma empresa
qualificada.

* Veja no site da Compagas uma
lista de empresas credenciadas
para assisténcia técnica e instalacdo
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fornecimento de gas.

* Quando a valvula vermelha de

fechamento geral do gas é acionada * Acione a COMPAGAS para
pelo cliente em situacdo de restabelecer o fornecimento de
emergéncia, somente a COMPAGAS gas pois o Técnico irad verificar o
deve reabri-la. Peca pelo nimero funcionamento do equipamento
0800 643 8383. antes de liberar o consumo.
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